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Ambulante Pflegedienste

Ambulante Pflegedienste
Die Fragen helfen Ihnen bei der Auswahl

Entscheidungshilfen

Ja Nein

Ist der Pflegedienst an Sonntagen, Feiertagen und nachts in Bereitschaft fiir Sie?

Fiihrt der Pflegedienst Schulungen oder Kurse auch fiir pflegende Angehdrige durch?

Gibt es regelmaBige Schulungen fir das Personal?

Wird der Wohnungsschliissel ordentlich aufbewahrt, dass kein Dritter Zugriff hat?

Wird die Pflege von einem festen Pflegeteam durchgefiihrt?

Werden weitere Leistungen angeboten werden bzw. vermittelt?

Sind die Kosten transparent?

Auf welche Personengruppen hat sich der Pflegedienst spezialisiert?

Konnen kurzfristige Ausfalle des Pflegedienstpersonals aufgefangen werden?

Wird Ihnen der Vertrag zur Durchsicht tiberlassen?

Wird ein kostenloses Informationsgesprach vor Vertragsabschluss bei Ihnen zu Hause
stattfinden?

Informiert der Pflegedienst tber Leistungen der Kostentrager z.B. Pflegekasse,
Sozialamt, Krankenkasse?

Der Marktfiihrer:
Die Nr. 1 rund um Immobilien



